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กิจกรรมกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ NSKM ครั้งที่ 7 

คณะกรรมการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้และการจัดการความรู้ ได้จัดกิจกรรมกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
NSKM ครั้งที่ 7 ขึ้น เมื่อวันจันทร์ที่ 19 กันยายน 2554 เวลา 13.00-16.00 น. ณ ห้องประชุม 602 คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล โดยกิจกรรมในคร้ังน้ีเป็นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเก่ียวกับการประเมินผลกิจกรรม (AAR) 
ในหัวข้อ “Share & Learn : คุยเพลินๆ กับครูผู้มากประสบการณ์” ซึ่งจัดขึ้นเมื่อวันพุธที่ 7 กันยายน 2554 
เวลา 13.30-16.00 น. ณ ห้อง 1111 คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล โดยอยู่ภายใต้ข้อคําถาม ดังน้ี 

 คาดหมายว่าจะเกิดอะไรขึน้ ? 

ผู้เขา้ร่วมกิจกรรม : 
1. มีตัวแทนจากทุกภาควิชาเข้าร่วมกิจกรรม 
2. ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้และประสบการณ์จากผู้เกษียณอายุราชการ และสามารถนําความรู้และ

ประสบการณ์ไปประยุกต์ใช้ประโยชน์ได้   
 องค์กร/หน่วยงาน : 
1. องค์กรมีวัฒนธรรมในการถ่ายทอดความรู้ของผู้เกษียณอายุราชการ 
วิทยากร : 
1. เป็นผู้มีความรู้และประสบการณ์มาก 

 อะไรเกิดขึน้จริง ? 

กระบวนการดําเนินงาน : 
1. การจัดกิจกรรมในคร้ังน้ีมีความพร้อมในการเตรียมงาน โดยมีการประชุมเตรียมงานล่วงหน้า 
2. การจัดเวทีแบบน่ังโซฟา ทําให้บรรยากาศดูสบายๆ ไม่เป็นทางการ 
3. รูปแบบการจัดกิจกรรมเป็นลกัษณะเรื่องเล่า (Story Telling) 
4. มีพิธีมอบของที่ระลึกให้กับผูเ้กษียณอายุราชการ 
การประเมินผล : 
1. การประเมินผลกิจกรรม (AAR) ใช้วิธีการประเมินโดยการแจกแบบประเมินภายในห้องกิจกรรม โดยมี

ผู้เข้าร่วมกิจกรรมจํานวน 42 คน และมีผู้ที่ตอบแบบประเมินจํานวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 59.5 
2. จากผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของกิจกรรมในครั้งน้ี พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็น

ร้อยละ 64.0 
ปัญหาที่พบในการจัดกิจกรรม : 

1. กลุ่มเป้าหมายไม่สนใจเข้าร่วมกิจกรรม ทําให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีจํานวนน้อย  
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 ได้เรียนรู้อะไร ? และจะทําอะไรต่อไปในอนาคต จึงจะดํารงจุดแข็งและปรับจุดอ่อนได้ 

1. รูปแบบการจัดกิจกรรม เวลาในการจัดกิจกรรม การจัดเวที ช่ืองาน และของที่ระลึกมีความเหมาะสมแล้ว 
จึงยังคงใช้กับกิจกรรมในปีต่อๆ ไป 

2. ควรสลับลําดับการพูดของผู้เกษียณอายุราชการ แต่ยังคงใช้คําถามเดียวกันหมด 
3. ผู้ดําเนินรายการควรมีการทวนคําถามให้กับผู้เกษียณอายุราชการ 
4. ผู้ดําเนินรายการมีการแจ้งกําหนดการให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรมภายในงานได้รับทราบ (การเล่าประสบการณ์

ของผู้เกษียณอายุราชการ การถามคําถามของผู้เข้าร่วมกิจกรรม) 
5. ผู้ดําเนินรายการควรควบคุมเวลาในการพูดของผู้เกษียณอายุราชการให้อยู่ในเวลาที่เหมาะสม 
6. มีการจัดเตรียมไมโครโฟนให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรม เพ่ือให้สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้/ ถามคําถามได้ 
7. ควรมีการกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมกิจกรรมให้มากขึ้น (ผู้บริหารและอาจารย์ใหม่) โดยการ

ประชาสัมพันธ์ในช่องทางต่างๆ เพ่ิมขึ้น 
8. ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้กล่าวความรู้สึกต่อผูเ้กษียณอายุราชการหลังจากผู้เกษียณอายุราชการพูดจบ 
9. มีการเผยแพร่กิจกรรม ในรูปแบบ VDO ทางเว็บไซต์ และ NSTV 

สําหรับกิจกรรมกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ NSKM ในครั้งน้ี ทําให้ผู้เข้าร่วมได้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
เก่ียวกับผลจากกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ผู้เกษียณอายุราชการ เพ่ือให้มองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้น อันนําไปสู่การ ปรับปรุง
และแก้ไขต่อไป 

 

       นางสาวชวนันทร์ พรหมโชติ 
         ผู้บันทึก 
 

รายชื่อผู้เข้ารว่มกิจกรรม   

1. อาจารย์ ดร.วรวรรณ วาณิชย์เจริญชัย 
2. อาจารย์อรุณรัตน์ ศรีจันทรนิตย์ 
3. นางสาวศรีสุดา คล้ายคล่องจติร 
4. นางสาวชวนันทร์ พรหมโชติ 

 


