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กิจกรรมกลุมแลกเปล่ียนเรียนรู NSKM ครั้งท่ี 2/2556 

นางสาวสุฤดี โกศัยเนตร ผูลิขิต 

คณะกรรมการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูและการจัดการความรู ไดจัดกิจกรรมกลุมแลกเปลี่ยนเรียนรู  

NSKM ครั้งท่ี 2/2556 เม่ือวัน ศุกร ท่ี 15 กุมภาพันธ  2556 เวลา 1 0.00-12.00 น. ณ หอง  602 ชั้น 6  คณะ

พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล โดยกิจกรรมใน ครั้งนี้เปนการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน  เพ่ือประเมินผล

กิจกรรม หรือ After Action Review (AAR) การอบรมเชิงปฏิบัติการ Note taker: คุณลิขิตมืออาชีพ เม่ือ วัน

จันทรท่ี 28 มกราคม 2556 เวลา 9.00-16.00 น.  ณ หอง 1002-3 ชั้น 10  คณะพยาบาลศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล การพูดคุยกันในครั้งนี้ ท่ีประชุมไดแลกเปลี่ยนเรียนรูในหลากหลายมุมมอง โดย ผูชวย

ศาสตราจารย ดร.วรวรรณ วาณิชยเจริญชัย ไดเริ่มตนกระบวนการ AAR ภายใตกรอบคําถาม ซ่ึงสรุปไดดังนี้ 

 อะไรเกิดข้ึนจริงกับการอบรมเชิงปฏิบัติการ Note taker: คุณลิขิตมืออาชีพ 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ Note taker: คุณลิขิตมืออาชีพ  ในครั้งนี้พบปญหาบางประการในการดําเนิน

กิจกรรม ซ่ึงผูจัดฯ ไดมีการไดแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันเพ่ือหาแนวทางการแกไขปญหา ซ่ึงปญหาท่ีพบในการจัด

กิจกรรมในครั้งนี้ ไดแก 

1. การจองหองประชุม ตองมีการปรับเปลี่ยนหองประชุมกอนการประชุม 2 วัน ท้ังนี้เนื่องจากเกิดปญหา

ในเรื่องของการจองหองประชุมท่ีมีความซํ้าซอน จึงตองสับเปลี่ยนเพ่ือหาหองประชุมทดแทนหอง

ประชุมเดิมท่ีขอใชไวลวงหนา 

2. ภายในคณะฯ มีการจัดกิจกรรมหลายกิจกรรมในวันเดียวกัน ทําใหผูท่ีแจงความประสงคเขารวมการ

อบรมบางทานไมสามารถอยูรวมกิจกรรมไดตลอดการอบรม และบางทานไมสามารถเขารวมอบรมได 

3. ผูเขารวมอบรมสวนใหญมาเขารวมกิจกรรมในชวงเชาชา เม่ือมีผูเขารวมอบรมในหองประชุมนอย จึงทํา

ใหไมสามารถจัดผูเขารวมอบรมใหนั่งประจํากลุมตามท่ีผูจัดวางแผนไวได 

4. ระยะเวลาในการอบรมสั้น ทําใหตองจํากัดเวลาในการทํากิจกรรมตางๆ ผูเขาอบรมจึงมีเวลาในการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูในแตละกิจกรรมในเวลาท่ีจํากัด  

5. การจัดกิจกรรมภายในคณะฯ ทําใหผูเขารวมอบรมบางสวนไมอยูรวมตลอดการอบรม 

6. บางกิจกรรมตองใชปากกาเคมีเขียนกระดาษ Flipchart ทําใหมีกลิ่นฉุนท่ีอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ 

จากการประเมินผลของผูเขารวมอบรม พบวา 

1. การทําแบบประเมินกอนการเขารวมอบรม (BAR) ใชวิธีการประเมินโดยการสงใบประเมินไปยังผูเขารวม

อบรมกอนการจัดอบรม 

2. การทําแบบประเมินผลการเขารวมอบรม (AAR) ใชวิธีการประเมินโดยการแจกแบบประเมินภายหลังเสร็จ

สิ้นการอบรม ซ่ึงมีผูตอบแบบประเมินจํานวน 17 คน จากจํานวนผูเขารวมอบรมท้ังหมด 32 คน คิดเปน

รอยละ 53.13 
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3. จากผลการประเมินความพึงพอใจในภาพรวมของการอบรมครั้งนี้ พบวาอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 

64.70 และระดับมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 35.30 

 ไดเรียนรูอะไร 

1. ผูเขารวมอบรมได ฝกทักษะการเปนคุณลิขิต ( Note taker) ในการ ฝกการจดบันทึกเรื่องเลา ( Story 

Telling) ตามประเด็นตางๆ  ไดครบถวน รวมท้ังฝกการจับประเด็นเพ่ือตอยอดความรูในการ

ดําเนินกิจกรรมดานการจัดการความรู  

2. ผูเขารวมอบรมเขาใจถึงคุณสมบัติ บทบาทหนาท่ี และสมรรถนะของการเปนคุณลิขิตท่ีดี 

3. ผูเขารวมอบรมเขาใจถึงความสําคัญของคุณลิขิต ท่ีมีตอกิจกรรมการจัดการความรู 

4. ผูเขาอบรมมีความพึงพอใจรูปแบบการจัดกิจกรรมท่ีไมเครงเครียดเกินไป วิทยากรมีเทคนิคในการให

ความรูแฝงอยูในทุกๆ กิจกรรม 

 จะทําอะไรตอไปในอนาคต จึงจะดํารงจุดแข็งและปรับจุดออนได 

1. ในกรณีท่ีมีการขอใชหองประชุมจากผูอ่ืนท่ีจองในระบบไวกอน ตองขอใหผูท่ีจองในระบบเปลี่ยนแปลง

ชื่อผูจองและผูใชหองประชุมใหถูกตอง และควรตรวจสอบการจองหองประชุม และอุปกรณตางๆ ดวย 

2. ตรวจสอบตารางการจัดกิจกรรมตางๆ ของคณะฯ เพ่ือหลีกเลี่ยงการจัดกิจกรรมทับซอนในวันเดียวกัน 

3. หากตองมีการใชกระดาษ Flipchart ในบางกิจกรรม อาจพิจารณาใชสีเทียนเขียนแทนปากกาเคมี เพ่ือ

ลดปญหากลิ่นฉุนของปากกาเคมีท่ีอาจเปนอันตรายตอสุขภาพ 

4. ในการจัดอบรมครั้งตอไปอาจพิจารณาสถานท่ีในการจัดอบรมใหมีความเหมาะสม 

5. จัดทําวิดิทัศนการอบรมเผยแพรทาง NSTV และเว็บไซตการจัดการความรู คณะพยาบาลศาสตร 

สําหรับกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู NSKM ในครั้งนี้ ทําใหผูเขารวม กิจกรรมไดแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน

เก่ียวกับผลการประเมินการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ Note taker: คุณลิขิตมืออาชีพ เพ่ือใหมองเห็นปญหาท่ี

เกิดข้ึน อันนําไปสูการแกไข/ปรับปรุง และพัฒนาในครั้งตอไป 

 

รายช่ือผูเขารวมกิจกรรม   

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วรวรรณ วาณิชยเจริญชัย 

2. นางนภัสสร ลาภณรงคชัย 

3. นางสาวศรีสุดา คลายคลองจิตร 

4. นางสาวสุฤดี โกศัยเนตร 


