
กลุมแลกเปลี่ยนเรยีนรูเพื่อสรางนวัตกรรมการปฏบัิติงานของสายสนับสนนุ 
 
คณะกรรมการพัฒนาองคกรแหงการเรียนรูและการจัดการความรู จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูใน

กลุมงานสงเสริมและพัฒนาวิจัย งานพัฒนาคุณภาพ และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยไดแลกเปลี่ยน
เรียนรู เร่ือง Google Document เมื่อวันอังคารที ่1 กุมภาพันธ 2554 เวลา 12.00-13.00 น. ณ หอง 602 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยมหิดล ซึ่งไดเชิญนายบุลากร บัวหลวง มาใหคําแนะนาํในการสราง 
Form บน Google Document เพื่อใชในการประเมินผลกิจกรรมตางๆ ผานเว็บไซต  

กิจกรรมที่เกิดข้ึนในวนันี้ เร่ิมมาจากความตองการทีว่าพวกเราตองการที่จะสรางแบบประเมินผล
กิจกรรมตางๆ ผานเว็บไซต ซึ่งพวกเรามองวานาจะทําใหกระบวนการทํางานของพวกเราสะดวกและรวดเร็ว
ข้ึน ถาผูเขารวมกิจกรรมสามารถตอบแบบประเมินผานเว็บไซตได ก็จะชวยลดข้ันตอนของการ key ขอมูล 
อีกทั้งยังชวยลดการใชกระดาษอีกดวย ดังนั้นก็เลยมาคุยกันวามีโปรแกรมอะไรบางที่สามารถใชสรางแบบ
ประเมินนี้ไดดวยวธิีการงายๆ และเร็วๆ กพ็บวา Google Document นี่แหละที่จะชวยพวกเราได ก็เลยได
เชิญนายบุลากร บัวหลวง ซึง่เปนผูเชี่ยวชาญในการใชงานโปรแกรม Google Document มาใหคําแนะนํา
แกพวกเรา 

นายบุลากร บัวหลวง แนะนาํวา เร่ิมตนเราตองมี account ของ Gmail กอน หลังจากนัน้ก็จะ
สามารถ login เขาไปใชงานเอกสารของ Google ได บน Google Document จะมีเมนูสําเร็จรูปสําหรับการ
สรางฟอรมใหเรียบรอย เราเพียงแคคลิกเลือกวาตองการหนาตาแบบสอบถามเปนแบบใด ใสขอคําถามเขา
ไป จากนั้นก็เลือก Template มาใสเปนโครงสรางของเวบ็ประเมิน เทานี้เราก็จะไดแบบประเมินผลผาน
เว็บไซตแลว เวลาใชงานเราก็สง URL ของเว็บประเมินผลนี้ไปใหผูใชงาน อาจสงผานทาง E-mail ก็ได เมื่อ
ผูใชงานตอบแบบประเมินของเรา ขอมูลจะถูกสงมาเก็บบน Google ในรูปแบบตาราง Excel นั่นเอง ซึ่ง 
Google Document ก็สามารถที่จะวิเคราะหขอมูลใหในรูปแบบกราฟ คิดคาความถีแ่ละรอยละใหเราได
โดยอัตโนมัติ แตในบางคร้ังการวิเคราะหขอมูลบน Google Document อาจไมไดตอบโจทยที่เราอยากได 
เราก็เพยีงแคคัดลอกขอมูลนีไ้ปทําการวิเคราะหขอมูลเองตอไปได 

ในระหวางการบรรยาย ก็จะมีการสาธิตประกอบการบรรยายไปดวยกนั ทําใหผูเขารวมมองเหน็
ภาพและสามารถนาํไปปฏิบัติได อาจารย ดร.วรวรรณ  วาณิชยเจริญชัย ก็ไดใหคําแนะนําเพิ่มเติมในเร่ือง
ของการใช Google Document โดยเฉพาะอยางยิง่ในเร่ืองของการเอาขอมูลจาก Google Document มา
วิเคราะหเอง เราสามารถใชโปรแกรม Microsoft Excel ในการแปลงขอมูลบางอยางทีถู่กบันทึกไวแตยังอยู
ในรูปแบบที่ยงัไมสามารถเอามาวิเคราะหได แปลงใหมาอยูในรูปแบบที่สามารถเอาไปใชวิเคราะหได 

การแลกเปล่ียนเรียนรูในวนันี้ ถงึแมจะใชเวลาไมนานนกั แตก็ไดรับประโยชนที่คุมคาเปนอยางยิง่ 
ซึ่งภายหลังการอบรมแลว ผูเขารวมไดมีการนําความรูที่ไดมาใชในการพัฒนาแบบฟอรม BAR, AAR, การ



ประเมินผลกจิกรรม รวมถงึเอามาประยุกตใชเปนระบบการลงทะเบียนเขารวมอบรมดวย กิจกรรมดีๆ อยาง
นี้ คงจัดข้ึนเร่ือยๆ ตองติดตามตอไปนะคะ 

  
อาจารย ดร.วรวรรณ วาณิชยเจริญชัย    

ผูบันทกึ 
 
รายชื่อผูเขารวมกจิกรรม 
 1. นายบุลากร บัวหลวง       วิทยากร 
 2. นางสาวศรีสุดา  คลายคลองจิตร 
 3. นางสาวเบญจวรรณ บุญณรงค 
 4. นายวีรชัย  คุมพงษพนัธุ 
 5. นางสาวชวนันทร  พรหมโชติ 

6. อาจารย ดร.วรวรรณ วาณิชยเจริญชัย    ผูบันทกึ 


