
แบบประเมินคุณลักษณะของพี่เลี้ยงที่ประสบความสําเร็จ 

คําแนะนํา กรุณาอ่านคุณลักษณะแต่ละข้อ จากนั้นให้วงกลมตัวเลขในคอลัมน์ขวามือ  

ซึ่งตรงกับพฤติกรรมของตัวคุณมากที่สุด 

1  -  ไม่เคย  4  -  บ่อย 

2  -  แทบจะไม่  5  -  ตลอดเวลา 

3  -  บางครั้ง 
 

1. ใจบริการ 

1) ฉันจะเน้นให้บริการคนอื่นมากกว่าการตอบสนองเป้าหมายของตัวเอง 5  4  3  2  1 

2) ฉันส่งเสริมให้คนอื่นประสบความสําเร็จ และยินดีเมื่อเห็นคนอื่นได้รับ

การปรับเลื่อนตําแหน่งสูงขึ้น 
5  4  3  2  1 

3) ฉันพยายามที่จะเป็นกําลังใจและร่วมฉลองความสําเร็จของคนอื่น 5  4  3  2  1 

2. ไว้ใจคนอื่น 

4) ฉันมั่นใจที่จะกระจายงานที่สําคัญให้คนอื่น 5  4  3  2  1 

5) ฉันไม่ทึกทักคิดเองว่าคนอื่นมีเจตนาทําบางอย่างเพื่ออะไร 5  4  3  2  1 

6) ฉันไม่จําเป็นต้องลงมือบริหารจัดการทุกอย่างด้วยตัวเอง 5  4  3  2  1 

3. มุ่งมั่นที่จะเสริมพลังให้คนอื่น 

7) ฉันอนุญาต และส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถตัดสินใจได้ด้วย

ตัวเอง 
5  4  3  2  1 

8) ฉันไม่พยายามที่จะสกัดกั้นความคิดใหม่ๆ ของผู้ใต้บังคับบัญชา 5  4  3  2  1 

9) ฉันบอกผู้ใต้บังคับบัญชาว่าความล้มเหลวคือโอกาสที่จะทําให้เรา

เติบโต 
5  4  3  2  1 

4. อ่อนน้อมถ่อมตน 

10) ฉันระลึกอยู่เสมอว่าความสําเร็จขึ้นอยู่กับความพยายาม  5  4  3  2  1 

11) ฉันรู้สึกสะดวกใจที่จะใช้ความผิดพลาดเพื่อพัฒนาตัวเองสู่

ความสําเร็จ 
5  4  3  2  1 

12) ฉันรู้สึกสะดวกใจเมื่อเห็นคนอื่นท้าทายหรือไม่เห็นด้วยกับความ

คิดเห็นของฉัน 
5  4  3  2  1 

5. เปิดเผย/จริงใจ 

13) ฉันพร้อมเปิดรับความคิดเห็นของคนอื่น 5  4  3  2  1 

14) ฉันรู้สึกสะดวกใจที่จะยอมรับความผิดพลาดที่ตัวเองกระทํา 5  4  3  2  1 

15) ฉันเรียนรู ้และปรับใช้ความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 5  4  3  2  1 

6. อยากรู้อยากเห็น 

16) ฉันชอบที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 5  4  3  2  1 

17) ฉันรู้สึกสะดวกใจที่จะสอบถามคนอื่นๆ รวมทั้งตัวเองเกี่ยวกับ 

ข้อสันนิษฐานต่างๆ ที่เกิดขึ้น 
5  4  3  2  1 

18) ฉันสนใจที่จะสร้างขวัญกําลังใจให้คนอื่น 5  4  3  2  1 

7. กล้าหาญ 

19) ฉันพร้อมที่จะยอมรับว่าตัวเองเป็นคนผิด 5  4  3  2  1 

20) ฉันให้ความเคารพคนอื่นไม่ว่าฉันจะเป็นคนถูกหรือผิด 5  4  3  2  1 

21) ฉันยินดีที่จะรับรองความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 5  4  3  2  1 

8. ซื่อสัตย์/มีจริยธรรม 

22) ฉันมักจะรักษาสัญญา และทําตามสิ่งที่ตัวเองพูด 5  4  3  2  1 

23) ฉันไม่บังคับหรือสั่งให้คนอื่นฟังสิ่งที่ฉันพูด 5  4  3  2  1 

   24) สิ่งที่ฉันคาดหวังจากคนอื่นคือสิ่งเดียวกับที่คาดหวังจะเห็นจากตัวเอง 5  4  3  2  1 

9. เข้าใจคนอื่น 

25) ฉันสามารถมองเห็นได้ถึงสิ่งที่คนอื่นกําลังเจ็บปวด ได้รับผลกระทบ 

หรือแม้แต่มีความสุข 
5  4  3  2  1 

26) ฉันมักตระหนักถึงความรู้สึกส่วนตัวว่าส่งผลกระทบกับงานอย่างไร 5  4  3  2  1 

27) ฉันปรับเปลี่ยนสไตล์การสื่อสารของตัวเองให้เข้ากับความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม 
5  4  3  2  1 

10. รู้จักสร้างสมดุลย์ให้ชีวิต 

28) ฉันใช้เวลาศึกษาเรื่องราวต่างๆ ถึงแม้ไม่เกี่ยวข้องกับงานที่ทํา 5  4  3  2  1 

29) ฉันสามารถสร้างความสมดุลย์ระหว่างชีวิตครอบครัวและเรื่องงาน

ได้เป็นอย่างดี 
5  4  3  2  1 

30) ฉันเห็นความสําคัญของการผ่อนคลาย ถึงแม้ในขณะทํางาน 5  4  3  2  1 

รวมคะแนน 


