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ผลกระทบผลกระทบดานดานจิตสังคมในจิตสังคมใน
ผูปวยอุบัติเหตุผูปวยอุบัติเหตุ

วรวรนุชนุช    เกยีรติเกยีรติพงษพงษถาวรถาวร
สงวนลิขสิทธิ์เพื่อการศึกษาเทานั้น
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วัตถุประสงควัตถุประสงค
1.1.  สามารถอธิบายถึงปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวในสามารถอธิบายถึงปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวใน
ภาวะเครยีดและสาเหตุของความเครยีดในผูปวยภาวะเครยีดและสาเหตุของความเครยีดในผูปวย
อุบัติเหตุไดอุบัติเหตุได
2.2.  สามารถอธิบายถึงสามารถอธิบายถึงปฏิกริยาปฏิกริยาตอบสนองตอภาวะตอบสนองตอภาวะ
เครียดเครียด  และกลไกการเผชิญภาวะเครยีดดานจิตใจไดและกลไกการเผชิญภาวะเครยีดดานจิตใจได
3.3.  สามารถบอกถึงองคประกอบที่ชวยในการปรับตัวสามารถบอกถึงองคประกอบที่ชวยในการปรับตัว
ดานจิตใจไดดานจิตใจได
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4.4.  สามารถอธิบายถึงกระบวนการปองกันตนเองดานสามารถอธิบายถึงกระบวนการปองกันตนเองดาน
จิตใจในผูปวยและญาติของผูปวยอุบัติเหตุไดจิตใจในผูปวยและญาติของผูปวยอุบัติเหตุได

5.5.  สามารถระบุหลักการพยาบาลดานจิตสังคมในสามารถระบุหลักการพยาบาลดานจิตสังคมใน
ผูปวยอุบัติเหตุไดผูปวยอุบัติเหตุได

6.6.  สามารถอธิบายถึงโรคทางจิตอันเนื่องมาจากสามารถอธิบายถึงโรคทางจิตอนัเนื่องมาจาก
อุบัติเหตุและการรักษาพยาบาลไดอุบัติเหตุและการรักษาพยาบาลได
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อุบตัิเหตุ

บาดเจ็บ ตาย
เขา ร.พ. สูญเสีย

อวัยวะ 
บุคคลอัน
เปนที่รัก
ตองพึ่งพา

isolation
ผลการรักษา



วรนุชวรนุช    เกียรติพงษถาวรเกียรติพงษถาวร

ผลกระทบจากอุบัติเหตุผลกระทบจากอุบัติเหตุ
  เปนเหตุการณที่ไมคาดคิดมากอนเปนเหตุการณที่ไมคาดคิดมากอน
  ตองเผชิญกับความเจ็บปวยที่รนุแรงและอาจตองตองเผชิญกับความเจ็บปวยที่รนุแรงและอาจตอง
เผชิญกับความตายเผชิญกับความตาย
  ตองเผชิญกับความไมแนนอนตองเผชิญกับความไมแนนอน  เชนเชน  ความรุนแรงความรุนแรง
ของการบาดเจ็บของการบาดเจ็บ    วิธีการรักษาวิธีการรักษา    ระยะเวลาที่อยูระยะเวลาที่อยู
โรงพยาบาลโรงพยาบาล    ผลที่ตามมาของการบาดเจ็บผลที่ตามมาของการบาดเจ็บ
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  อาจตองเผชิญกับภาวะที่ไมสามารถชวยอาจตองเผชิญกับภาวะที่ไมสามารถชวย
ตนเองไดตนเองได    สูญเสียความเปนบุคคลสูญเสียความเปนบุคคล    หรือหรือ    
เปลี่ยนแปลงภาพลักษณเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ
  ถูกแยกออกจากญาติถูกแยกออกจากญาติ  มิตรมิตร  และสังคมและสังคม
  ตองพึ่งพาผูอื่นตองพึ่งพาผูอื่น
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ปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวในภาวะเครียดปจจัยที่มีผลตอการปรับตัวในภาวะเครียด
  พื้นฐานความเชื่อทางสังคมพื้นฐานความเชื่อทางสังคม  
  สถานภาพทางเศรษฐกิจสถานภาพทางเศรษฐกิจ  
  บุคลิกภาพบุคลิกภาพ  
  พื้นฐานทางการศึกษาพื้นฐานทางการศึกษา  
  ความสามารถในการติดตอสื่อสารความสามารถในการติดตอสื่อสาร  
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  อายุอายุ  
  ประสบการณในการเผชิญภาวะความประสบการณในการเผชิญภาวะความ
เจ็บปวยในอดีตเจ็บปวยในอดีต  
  ความรุนแรงของการบาดเจ็บความรุนแรงของการบาดเจ็บ  
  สิ่งแวดลอมในโรงพยาบาลสิ่งแวดลอมในโรงพยาบาล
  สัมพันธสัมพันธภาพของผูปวยในครอบครัวภาพของผูปวยในครอบครัว  
  การการสรางสัมพันธสรางสัมพันธภาพระหวางผูปวยกับภาพระหวางผูปวยกับ
บุคลากรในทีมสุขภาพบุคลากรในทีมสุขภาพ    
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มนุษย

ตองการการปรับตัวสูสมดุล

มีองคประกอบในการปรับ
สมดลุครบ 3 ปจจัย

ขาดองคประกอบในการปรับ
สมดลุ1หรือมากกวา1ปจจัย

แกปญหาได
คนืสูภาวะสมดลุ

แกปญหาไมได
ภาวะไมสมดุลดําเนนิตอไป

ไมเกิดภาวะวิกฤต เกิดภาวะวกิฤต

เหตุการณที่กอ เหตุการณที่กอ
ความเครียด ความเครียด
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องคประกอบทีช่วยใหมีการปรบัตัวดานจิตใจองคประกอบทีช่วยใหมีการปรบัตัวดานจิตใจ
เพื่อเขาสูภาวะสมดุลเพื่อเขาสูภาวะสมดุล  ประกอบดวยประกอบดวย

1.1.  การรับรูตอเหตุการณการรับรูตอเหตุการณ  หรือสิ่งเราความเครยีดหรือสิ่งเราความเครยีด
1.11.1  ความสมบูรณของระบบประสาทของความสมบูรณของระบบประสาทของ
ผูปวยขณะเกิดอุบัติเหตุผูปวยขณะเกิดอุบัติเหตุ
1.21.2  ความรูสึกรับรูตอการบาดเจ็บความรูสึกรับรูตอการบาดเจ็บ
1.31.3  ปฏิกริยาปฏิกริยาตอการบาดเจ็บของบุคคลอื่นๆตอการบาดเจ็บของบุคคลอื่นๆ
1.41.4  ระดับความจําไดตอเหตุการณระดับความจําไดตอเหตุการณ  
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2.2.  การไดรบัความชวยเหลือสนับสนนุในขณะเกิดปญหาการไดรบัความชวยเหลือสนับสนนุในขณะเกิดปญหา  หรือหรือ
สถานการณที่กอใหเกิดความเครยีดสถานการณที่กอใหเกิดความเครยีด  

ปจจัยเกี่ยวกับแหลงสนบัสนุนทีม่ีผลกระทบตอผูปวยปจจัยเกี่ยวกับแหลงสนบัสนุนทีม่ีผลกระทบตอผูปวย
ประกอบดวยประกอบดวย
2.12.1  กําลังสนบัสนุนทางสังคมทีผู่ปวยมีอยูกําลังสนบัสนุนทางสังคมทีผู่ปวยมีอยู
2.22.2  ภาระรับผิดชอบทางการเงินของผูปวยตอครอบครวัภาระรับผิดชอบทางการเงินของผูปวยตอครอบครวั    
2.32.3  การเกิดอุบัติเหตุที่มีผลทางกฎหมายการเกิดอุบัติเหตุที่มีผลทางกฎหมาย  และเปนคดคีวามและเปนคดคีวาม
2.42.4  การสูญเสยีบคุคลที่สําคญัในชีวิตจากอุบัติเหตุครั้งนี้การสูญเสยีบคุคลที่สําคญัในชีวิตจากอุบัติเหตุครั้งนี้
2.52.5  ปฏิกริยาปฏิกริยาของสังคมตอผูปวยของสังคมตอผูปวย
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3.3.  การใชกลไกการปองกันทางจิตไดผลดีหรือไมการใชกลไกการปองกันทางจิตไดผลดีหรือไม  
ถาผูปวยมีประสบการณการปรับตัวดวยถาผูปวยมีประสบการณการปรับตัวดวย

กลไกการปองกันทางจิตที่เหมาะสมจะทําใหมีการกลไกการปองกันทางจิตที่เหมาะสมจะทําใหมีการ
พัฒนาการปรับตัวดานจิตใจเปนไปไดดีพัฒนาการปรับตัวดานจิตใจเปนไปไดดี
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Psychological stress Physical stress Social stress

Personality
Anxiety

พฤติกรรมที่ผจญปญหา พฤติกรรมที่หนีปญหา

กลไกการปรับตวัดาน
สรางสรรค

กลไกการปรับตวัแบบ
ไมสรางสรรค
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กลไกการปรบัตัวทางจิตแบบสูปญหาสรางสรรคกลไกการปรบัตัวทางจิตแบบสูปญหาสรางสรรค  

การเอาแบบอยางการเอาแบบอยาง
หาสิ่งอื่นมาทดแทนหาสิ่งอื่นมาทดแทน
การชดเชยการชดเชย
ทําสิ่งที่สังคมยอมรับทําสิ่งที่สังคมยอมรับ
หาเหตุผลมาอธิบายหาเหตุผลมาอธิบาย
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กลไกการปรบัตัวทางจิตแบบหนีปญหา
Over responseOver response

รื่นเริงรื่นเริง      เชื่องายเชื่องาย      กาวราวกาวราว      ทําตรงขามทําตรงขาม
InhibitInhibit

แยกตัวแยกตัว      ตอตานตอตาน      ซึมเศราซึมเศรา    พยายามลืมพยายามลืม
  ไมสรางสรรคไมสรางสรรค

ชะงักกับที่ชะงักกับที่      โยนความผิดใหผูอื่นโยนความผิดใหผูอื่น    ถายเทความรูสกึถายเทความรูสกึ
ถดถอยถดถอย
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ผลกระทบดานจิตสังคมในผูปวยอุบัติเหตุผลกระทบดานจิตสังคมในผูปวยอุบัติเหตุ

ระยะการตอบสนองระยะการตอบสนอง                              กลไกการเผชิญปญหากลไกการเผชิญปญหา
1.1.ระยะแรกระยะแรก                        1                        1..ระยะปฏิเสธระยะปฏิเสธ

(Immediate or Acute phase)              (Denial)(Immediate or Acute phase)              (Denial)
2.2.ระยะตอมาระยะตอมา                                       2                                       2..ระยะยอมรับระยะยอมรับ

(Reactive phase)                                 (Acceptanc(Reactive phase)                                 (Acceptance)e)
3.3.ระยะฟนฟูระยะฟนฟู                                        3                                        3..ระยะพกัฟนระยะพกัฟน
(Rehabilitative phase)                        (Convalescence(Rehabilitative phase)                        (Convalescence)   )   
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การตอบสนองในระยะแรกการตอบสนองในระยะแรก
Immediate or Acute phase            Immediate or Acute phase            

1.Resuscitative phase

2.Critical phase
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ผลกระทบดานจิตใจในระยะแรกผลกระทบดานจิตใจในระยะแรก

Psychological shockPsychological shock

ประเภทแรก
• อยูในอารมณเงียบ สงบ    
เหมือนอยูในภวงัค
•ไมใสใจตนเองวาอยูที่ไหน เกิด
อะไรขึ้น
• อาจโตตอบไดแตจําไมได

ประเภททีส่อง
• กระทบกระเทือนจิตใจ
อยางรุนแรง
• ตื่นตระหนก ขวัญเสยี
• อารมณออนไหว 
แปรปรวนงาย
• นอนไมหลับ
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Resuscitative phase ( 1-2 วัน )

• การสูญเสยีการควบคมุ
ตนเองและรางกาย
• ความเจ็บปวด

• การถูกรุกเราทางตา หู 
จมูก และการสัมผัส

Fear Sensory overload

Anxiety
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พฤติกรรมของผูบาดเจ็บในระยะกูชีวิตพฤติกรรมของผูบาดเจ็บในระยะกูชีวิต              
((Resuscitative phase)Resuscitative phase)

  ความสนใจหรือสมาธิสั้นความสนใจหรือสมาธิสั้น
  การรับรูแคบการรับรูแคบ
  ความสามารถในการจดจําลดลงความสามารถในการจดจําลดลง
  สบัสนเกี่ยวกับบคุคลสบัสนเกี่ยวกับบคุคล  สถานที่สถานที่  เวลาเวลา  และเหตุการณและเหตุการณ
  ไมสามารถแกปญหาไดดวยตนเองไมสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง
  ไมสามารถควบคมุความรูสึกสูญเสยีไดไมสามารถควบคมุความรูสึกสูญเสยีได  ::
กระสบักระสายกระสบักระสาย    รุกรี้รุกรนรุกรี้รุกรน    ตอสูตอสู  ไมใหความรวมมอืไมใหความรวมมอื
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Critical  Critical  phase

การสูญเสียอวัยวะการสูญเสียอวัยวะ  
การเปลี่ยนแปลงภาพลักษณการเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ 

การติดตอสื่อสารถูกรบกวนการติดตอสื่อสารถูกรบกวน  
ถูกแยกออกจากสังคมถูกแยกออกจากสังคม

สิ่งเราทางระบบประสาทสิ่งเราทางระบบประสาท
มากเกินไปหรือลดลงมากเกินไปหรือลดลง

Sensory 
deprivation

phase

ยาแกปวด    
ยาสงบประสาท

FearConfuse กังวล  โกรธ  เศรา  
รูสึกผิด  ขาดความ
เชื่อมั่นและคุณคาในตน
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Stressors in Critical  Stressors in Critical  phasephase
  การสูญเสียอวัยวะหรือสูญเสียหนาที่การทํางานการสูญเสียอวัยวะหรือสูญเสียหนาที่การทํางาน  
  การเปลี่ยนแปลงภาพลักษณการเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ  
  การถูกรบกวนดานการติดตอสื่อสารและการถูกรบกวนดานการติดตอสื่อสารและ
กระบวนการคิดกระบวนการคิด
  การถูกแยกออกจากสังคมการถูกแยกออกจากสังคม
  การมีสิ่งเราทางระบบประสาทรับความรูสึกการมีสิ่งเราทางระบบประสาทรับความรูสึก
  การรับรูเกี่ยวกับเวลาลดลงการรับรูเกี่ยวกับเวลาลดลง
  การนอนไมหลับการนอนไมหลับ
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อารมณและความรูสึกในระยะวิกฤตอารมณและความรูสึกในระยะวิกฤต  
กลัวสูญเสยีอวัยวะหรือ สูญเสยีหนาที่การทํางาน

วิตกกังวลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ

รูสึกเศราในทนัทีที่รูสึกสูญเสยี ตอมาจะรูสึกโกรธ  รูสึกผิด

รูสึกสูญเสยีความเชื่อมั่นและคุณคาในตนเอง
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พฤติกรรมของผูบาดเจ็บในระยะวิกฤต  
  ไมยอมรับหรือปฏเิสธการสูญเสียไมยอมรับหรือปฏเิสธการสูญเสีย

•• ตอรองตอรอง
•• นอนไมหลับนอนไมหลับ
•• ไมสามารถจัดระบบความคิดและพฤติกรรมไดไมสามารถจัดระบบความคิดและพฤติกรรมได
•• ควบคุมอารมณไมไดควบคุมอารมณไมได
•• สนใจเฉพาะที่ตนเองสนใจเฉพาะที่ตนเอง
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กลาวโทษกลาวโทษ    กาวราวกาวราว    หงุดหงิดหงุดหงิด
ตอตานตอตาน    ทาทีไมเชื่อถือทาทีไมเชื่อถือ    ไมไววางใจไมไววางใจ
ไมยอมรับบทบาทของการเปนผูปวยไมยอมรับบทบาทของการเปนผูปวย
ในรายที่รุนแรงและอาจมีสาเหตุทางกายรวมดวยในรายที่รุนแรงและอาจมีสาเหตุทางกายรวมดวย    

ทําใหพบพฤติกรรมตอไปนี้ไดทําใหพบพฤติกรรมตอไปนี้ได  เชนเชน  
สับสนสับสน  มีประสาทหลอนมีประสาทหลอน  การรับรูผิดๆการรับรูผิดๆ  
การเคลื่อนไหวผิดปกติการเคลื่อนไหวผิดปกติ    การตัดสินใจผิดปกติการตัดสินใจผิดปกติ  
สูญเสียเชาวปญญาสูญเสียเชาวปญญา  เปนตนเปนตน
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Reactive phaseReactive phase

กลัวพิการ    
กลัวเสียโฉม   
กลัวทํางานไมได   

วิตกกังวล                
การเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ 

อารมณ

โศกเศรา โกรธ   
ไมพอใจ

ซึมเศรา

ทอแท  สิน้หวัง  
ไรพลังอํานาจ
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อารมณและความรูสึกในระยะตอจากภาวะวิกฤตอารมณและความรูสึกในระยะตอจากภาวะวิกฤต  
( Reactive phase )( Reactive phase )

- เศราโศก (grief)

- โกรธ (anger) ไมพึงพอใจ  
- ซึมเศรา (depression) และอาจตอเนื่อง
ยาวนาน   ได ซึ่งภาวะซึมเศราจะตามมาภายหลัง
แสดง   พฤติกรรมโกรธรูสึกทอแท  สิ้นหวัง  ไร
พลังอํานาจรูสึกผิด
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พฤตกิรรมของผูบาดเจบ็ ในระยะตอจากภาวะวิกฤต 
(Reactive phase)

••   ใชคําพูดหรือแสดงพฤติกรรมเปนปรปกษใชคําพูดหรือแสดงพฤติกรรมเปนปรปกษ  กาวราวกาวราว
กลาวโทษผูอื่นกลาวโทษผูอื่น  และเจาหนาที่และเจาหนาที่

••   เรียกรองความตองการมากเกินไปเรียกรองความตองการมากเกินไป
••   แสดงพฤติกรรมรูสึกผิดแสดงพฤติกรรมรูสึกผิด
••   แยกตัวแยกตัว    ไมสนใจสิ่งแวดลอมไมสนใจสิ่งแวดลอม
••   ความคิดหมกหมุนอยูกับอดีตความคิดหมกหมุนอยูกับอดีต
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••  เบื่ออาหารเบื่ออาหาร
••  รองไหรองไห
••  สนใจผูอื่นวาเหมือนกับตนเองหรือไมสนใจผูอื่นวาเหมือนกับตนเองหรือไม  เปรียบเปรียบ      
เทียบตนเองกับผูปวยอื่นๆเทียบตนเองกับผูปวยอื่นๆ  

••  เริม่ตนทําในสิ่งที่จะเพิ่มคุณภาพชีวิตใหกับเริม่ตนทําในสิ่งที่จะเพิ่มคุณภาพชีวิตใหกับ
ตนเองสนใจสิ่งแวดลอมและมองอนาคตตนเองสนใจสิ่งแวดลอมและมองอนาคต
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Rehabilitative  phase

มีความวิตกกังวล     
( แตลดลงกวา
ระยะตน )

ดานลบ        
ซึมเศรา       
สิ้นหวัง  ทอแท  

ดานบวก             
มีความเชือ่มัน่   
ยอมรับภาพลกัษณใหม

รูสึกวาโชคราย  
รูสึกขัดแยง    
รูสึกไรคุณคา
ความอดทนต่ํา  
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อารมณและความรูสกึอารมณและความรูสกึ  ในระยะฟนฟูในระยะฟนฟู  
(Rehabilitative  phase) (Rehabilitative  phase) 

• วิตกกังวลที่ตองออกไปเผชิญกับบทบาทใหม     
ในครอบครัวและสังคม

• รูสึกไมมั่นใจในการดูแลตนเองและการเผชิญกับ    
โลกภายนอก

• ถาผลการรักษาเปนไปในทางลบผูปวยจะซึมเศรา   
รูสึกสิ้นหวัง  รูสึกวาตนเองโชคราย
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• ถาผูปวยเห็นคุณคาของตนเองและเชือ่มั่นวาจะ   
คอยๆ ดีขึ้น เขาจะรูสึกยอมรับภาพลักษณใหมได

• ถาผูปวย ยังไมสามารถชวยตนเองไดจะเกิดความ   
รูสึกผิดหวัง ทอแท ขัดแยง (frustration) 
ไมอดทน และรูสึกไรคา
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พฤติกรรมของผูบาดเจ็บในระยะฟนฟ ู
(Rehabilitative  phase)

••  ลําดับเหตุการณของการเกิดอุบัติเหตุลําดับเหตุการณของการเกิดอุบัติเหตุ  ในรายละเอียดที่ในรายละเอียดที่
เคยนึกไมออกใหชัดเจนขึ้นเคยนึกไมออกใหชัดเจนขึ้น

••  ผูปวยบางคนรูสึกวายังโชคดีที่ไมบาดเจ็บรุนแรงกวานี้ผูปวยบางคนรูสึกวายังโชคดีที่ไมบาดเจ็บรุนแรงกวานี้
••  สนใจภาพลักษณและความพิการที่หลงเหลืออยูสนใจภาพลักษณและความพิการที่หลงเหลืออยู
••  สนใจขอมูลที่จะเปนประโยชนในการฟนฟูสนใจขอมูลที่จะเปนประโยชนในการฟนฟู      
สมรรถภาพของตนเองสมรรถภาพของตนเอง
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••  ผูปวยที่ไมสามารถปรับตัวไดจะมีปญหาทางจิตไดแกผูปวยที่ไมสามารถปรับตัวไดจะมีปญหาทางจิตไดแก    
--  ความจําเสื่อมความจําเสื่อม    
--  ความคิดชาความคิดชา    
--  ออนเปลี้ยออนเปลี้ย    
--  ไมมีความคิดริเริ่มไมมีความคิดริเริ่ม    
--  ไมสนใจตนเองไมสนใจตนเอง      
--  การมีสวนรวมกับผูอื่นนอยลงการมีสวนรวมกับผูอื่นนอยลง
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Intervention

Highrer level  of  
function

Hazardous event
New  coping  
mechanism

Balance 
factors 
absent

Crisis
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บทบาทของพยาบาลบทบาทของพยาบาล

1.Assessment : 1.Assessment : ประเมินพฤติกรรมประเมินพฤติกรรม
ประเมินสภาวะอารมณประเมินสภาวะอารมณ
ประเมินสิ่งแวดลอมประเมินสิ่งแวดลอม
ประเมินสภาพรางกายประเมินสภาพรางกาย

2.Intervention2.Intervention
3.Evaluation3.Evaluation
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ประเมินภาวะจิตสังคมของผูปวยอุบัติเหตุประเมินภาวะจิตสังคมของผูปวยอุบัติเหตุ  
1.1.  การประเมนิพฤติกรรมการประเมนิพฤติกรรม

1)1)  ขอมูลพื้นฐานของผูปวยขอมูลพื้นฐานของผูปวย                                           
1.11.1  ประวัติการเจ็บปวยในปจจุบันประวัติการเจ็บปวยในปจจุบัน    

--  ลักษณะการบาดเจ็บลักษณะการบาดเจ็บ        
--  ตําแหนงที่ไดรับบาดเจ็บตําแหนงที่ไดรับบาดเจ็บ        
--  การวินิจฉัยโรคการวินิจฉัยโรค        
--  การรักษาที่ไดรับการรักษาที่ไดรับ
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1.21.2  ประวัติการเจ็บปวยในอดีตประวัติการเจ็บปวยในอดีต  
--  โรคประจําตัวโรคประจําตัว          
--  ประสบการณการรักษาในโรงพยาบาลประสบการณการรักษาในโรงพยาบาล

1.31.3  วิธีการปรับตัวเมื่อเผชิญความเครียดในอดีตวิธีการปรับตัวเมื่อเผชิญความเครียดในอดีต  
1.41.4  สถานภาพสมรสและบทบาทในครอบครัวสถานภาพสมรสและบทบาทในครอบครัว
1.51.5  การศึกษาการศึกษา        
1.61.6  เชื้อชาติเชื้อชาติ          1.71.7  ศาสนาศาสนา            
1.81.8  อาชีพอาชีพ  และเศรษและเศรษฐานะฐานะ
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2)2)  ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการแสดงออกขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการแสดงออก      
2.12.1  การแสดงสีหนาการแสดงสีหนา          
2.22.2  ทาทางทาทาง          
2.32.3  การเคลื่อนไหวการเคลื่อนไหว          
2.42.4  การตอบสนองตอการพยาบาลการตอบสนองตอการพยาบาล          
2.52.5  น้ําเสียงและลักษณะการพูดโตตอบน้ําเสียงและลักษณะการพูดโตตอบ
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3)3)  ความรูสึกตัวความรูสึกตัว          
3.13.1  ระดับการรูสติระดับการรูสติ        
3.23.2  การรับรูเกี่ยวกับการบาดเจ็บที่ไดรับการรับรูเกี่ยวกับการบาดเจ็บที่ไดรับ        
3.33.3  ความจําความจํา          
3.43.4  ความคิดความคิด          
3.53.5  สมาธิและความตั้งใจสมาธิและความตั้งใจ        
3.63.6  ระดับสติปญญาระดับสติปญญา
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4)4)  การควบคุมการเคลือ่นไหวรางกายการควบคุมการเคลือ่นไหวรางกาย  ไดแกไดแก          
--  อัมพาตอัมพาต//อัมพฤกษอัมพฤกษ          
--  การเคลือ่นไหวไวกวาปกติการเคลือ่นไหวไวกวาปกติ
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2.2.  การประเมนิสภาวะอารมณการประเมนิสภาวะอารมณ  
1)1)  ลักษณะอารมณที่แสดงออกไดแกลักษณะอารมณที่แสดงออกไดแก    กลัวกลัว  วิตกกังวลวิตกกังวล  

ขุนเคืองขุนเคือง  ซึมเศราซึมเศรา  หงุดหงิดหงุดหงิด  หมดแรงหมดแรง  แชเชือนแชเชือน  
อารมณผันแปรงายอารมณผันแปรงาย  เปนตนเปนตน

2)2)  การควบคุมอารมณการควบคุมอารมณ  เชนเชน  รองไหรองไห  สบถสบถ    ตะโกนตะโกน
เงียบเฉยเงียบเฉย  ขี้บนขี้บน  เปนตนเปนตน
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3.3.  การประเมนิสิ่งแวดลอมการประเมนิสิ่งแวดลอม  
1)1)  สภาพแวดลอมที่ตึงเครียดสภาพแวดลอมที่ตึงเครียด
2)2)  การรับรูสิ่งแวดลอมที่มากหรือนอยเกินไปการรับรูสิ่งแวดลอมที่มากหรือนอยเกินไป  

ไดแกไดแก  เสยีงดงัเสยีงดงั  หรือคอยเกินไปหรือคอยเกินไป  และจาหรือมืดไปและจาหรือมืดไป
เปนตนเปนตน

3)3)  การขาดความเปนสวนตวัการขาดความเปนสวนตวั
4)4)  การนอนไมหลับการนอนไมหลับ
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4.4.  การประเมนิสภาพรางกายการประเมนิสภาพรางกาย  
1)1)  การตรวจรางกายตามระบบการตรวจรางกายตามระบบ
2)2)  การตรวจทางหองปฏิบัติการการตรวจทางหองปฏิบัติการ
3)3)  การตรวจพิเศษตางๆการตรวจพิเศษตางๆ  
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การพยาบาลในระยะกูชวีิตการพยาบาลในระยะกูชวีิต  
  การพยาบาลเพื่อมุงเปนการลดความวิตกกังวลการพยาบาลเพื่อมุงเปนการลดความวิตกกังวล        

--  ใหขอมูลเกีย่วกับสิ่งแวดลอมใหขอมูลเกีย่วกับสิ่งแวดลอม      
--  พูดกับผูบาดเจ็บดวยน้ําเสียงที่สงบอยางชาๆพูดกับผูบาดเจ็บดวยน้ําเสียงที่สงบอยางชาๆ  

ดวยความเตม็ใจตั้งใจดวยความเตม็ใจตั้งใจ        
--  ใชเทคนิคการสัมผัสใชเทคนิคการสัมผัส

  ระวังการเกิดอุบัติเหตุในผูบาดเจ็บที่อยูในภาวะระวังการเกิดอุบัติเหตุในผูบาดเจ็บที่อยูในภาวะ  
เสียวิกฤตของจิตใจเสียวิกฤตของจิตใจ
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การพยาบาลในระยะวิกฤตการพยาบาลในระยะวิกฤต  

 สรางความมัน่ใจและความไววางใจ
 อธิบายถึงวิธีการรักษาพยาบาล
 ใหเวลาแกผูปวย  พูดจาปลอบโยน
 บรรเทาความเจ็บปวด
 แนะนําใหสนใจกับสิง่ที่เกิดขึน้ในปจจุบัน
 ใหการพยาบาลตามปญหาที่เกิดขึน้ ดังนี้
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  กรณีทีม่ีการเปลี่ยนแปลงภาพลักษณกรณีทีม่ีการเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ        
--  สงเสริมใหเกิดความเชื่อมั่นและเห็นคุณคาของตนเองสงเสริมใหเกิดความเชื่อมั่นและเห็นคุณคาของตนเอง

  ถามีพฤติกรรมปฏเิสธถามีพฤติกรรมปฏเิสธ        
--  ยอมรับพฤติกรรมของเขายอมรับพฤติกรรมของเขา        
--  ใชเทคนิคการสะทอนกลับใชเทคนิคการสะทอนกลับ        
--  ชวยผูปวยใหเขาถึงความเปนจริงชวยผูปวยใหเขาถึงความเปนจริง  ดวยการดวยการ  อธิบายอธิบาย

แบบงายๆแบบงายๆ  
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  ถามีพฤติกรรมโกรธถามีพฤติกรรมโกรธ        
--  ไมสนใจตอคําพูดที่แสดงความโกรธไมสนใจตอคําพูดที่แสดงความโกรธ  แตคํานึงแตคํานึง  

ถึงสิ่งที่ผูปวยตองการไดรับถึงสิ่งที่ผูปวยตองการไดรับ        
--  ใหการยอมรับและบอกใหเขารูตัววากําลังโกรธใหการยอมรับและบอกใหเขารูตัววากําลังโกรธ  

ทั้งชวยใหมองเห็นปจจัยที่เปนสาเหตุทั้งชวยใหมองเห็นปจจัยที่เปนสาเหตุ      
--  ไมแสดงพฤติกรรมเหมือนลงโทษผูปวยไมแสดงพฤติกรรมเหมือนลงโทษผูปวย
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  ถามีพฤติกรรมซึมเศราถามีพฤติกรรมซึมเศรา      
--  สนบัสนนุใหกําลังใจสนบัสนนุใหกําลังใจ      
--  กําจัดสิ่งแวดลอมที่อาจเพิ่มความเศราแกผูปวยกําจัดสิ่งแวดลอมที่อาจเพิ่มความเศราแกผูปวย        
--  กระตุนใหผูปวยเกิดความรูสกึรื่นเริงกระตุนใหผูปวยเกิดความรูสกึรื่นเริง        
--  คนหาสิ่งที่จะเสริมแรงบวกแกชีวิตของผูปวยคนหาสิ่งที่จะเสริมแรงบวกแกชีวิตของผูปวย

  ผูปวยทีม่ีอารมณเปลี่ยนแปลงงายหรือมีความผิดปกติผูปวยทีม่ีอารมณเปลี่ยนแปลงงายหรือมีความผิดปกติ
ในความคดิในความคดิ  

--  ควรแนะนําใหสนใจอยูกับปจจุบันควรแนะนําใหสนใจอยูกับปจจุบัน  จะชวยจะชวย      
ไมใหฟุงซานไมใหฟุงซาน  และสงบลงไดและสงบลงได
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กรณีที่นอนไมหลับกรณีที่นอนไมหลับ    
--  ศึกษาประวตัิการนอนของผูปวยศึกษาประวตัิการนอนของผูปวย    
--  จัดสิ่งแวดลอมใหสงเสริมการนอนหลับจัดสิ่งแวดลอมใหสงเสริมการนอนหลับ  ลดแสงลดแสง
และเสยีงลงและเสยีงลง  

--  แนะนาํเทคนคิการผอนคลายแนะนาํเทคนคิการผอนคลาย      
--  ใหความมัน่ในวาจะไดรับดแูลใกลชิดขณะหลับใหความมัน่ในวาจะไดรับดแูลใกลชิดขณะหลับ

  ประเมินพฤติกรรมตางๆประเมินพฤติกรรมตางๆ  ของผูปวยอยางสม่ําเสมอของผูปวยอยางสม่ําเสมอ
  สงเสริมใหญาติไดมีสวนรวมในการดูแลและใหกําลังใจสงเสริมใหญาติไดมีสวนรวมในการดูแลและใหกําลังใจ
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การพยาบาลในระยะตอจากภาวะวิกฤตการพยาบาลในระยะตอจากภาวะวิกฤต  
  รับฟงการระบายความโกรธของผูปวยโดยไมรับฟงการระบายความโกรธของผูปวยโดยไม  ตอบตอบ
โตใดๆโตใดๆ  
  ใหขอมูลทีเ่ปนจริงใหขอมูลทีเ่ปนจริง  ถาผูปวยฟงผิดพลาดตองคนหาถาผูปวยฟงผิดพลาดตองคนหา
สาเหตุสาเหตุ
  ถาผูปวยยังมีพฤติกรรมโกรธถาผูปวยยังมีพฤติกรรมโกรธ  พยาบาลคนหาปจจัยพยาบาลคนหาปจจัย
ทีเ่ปนสาเหตุและชวยใหผูปวยแยกแยะสาเหตุของทีเ่ปนสาเหตุและชวยใหผูปวยแยกแยะสาเหตุของ
อารมณโกรธของตนเองใหไดวามาจากสาเหตุใดอารมณโกรธของตนเองใหไดวามาจากสาเหตุใด
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  ชวยผูปวยใหเห็นความสําคัญของการควบคุมชวยผูปวยใหเห็นความสําคัญของการควบคุม
อารมณตนเองอารมณตนเอง
  ถาผูปวยซึมเศราถาผูปวยซึมเศรา  

--  เปดโอกาสใหระบายความรูสึกเปดโอกาสใหระบายความรูสึก  
--  รับฟงและแสดงความเหน็ใจใหกําลังใจรับฟงและแสดงความเหน็ใจใหกําลังใจ

  สงเสริมใหผูปวยมีสวนในการตัดสินใจเกี่ยวกับการสงเสริมใหผูปวยมีสวนในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาลรักษาพยาบาล
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  สรางเสริมพลังอํานาจใหเกิดในตัวผูปวยโดยสรางเสริมพลังอํานาจใหเกิดในตัวผูปวยโดย  
กระตุนใหชวยตนเองและทาํกิจวัตรประจําวันกระตุนใหชวยตนเองและทาํกิจวัตรประจําวัน
ดวยตนเองดวยตนเอง
  สงเสริมใหมีปฏิสัมพันธกับผูปวยคนอื่นๆสงเสริมใหมีปฏิสัมพันธกับผูปวยคนอื่นๆ  ซึ่งจะซึ่งจะ  
ทําใหผูปวยสามารถยอมรับตนเองไดดีขึ้นทําใหผูปวยสามารถยอมรับตนเองไดดีขึ้น
  จัดจัดสันทนาสันทนาการใหแกการใหแก  ผูปวยผูปวย  เชนเชน  หนังสืออานหนังสืออาน
เลนเลน    โทรทัศนโทรทัศน  วิทยุวิทยุ  เปนตนเปนตน
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 วางแผนและกระตุนใหผูปวยทํากิจกรรมตางๆ 
เพิ่มขึ้นเปนลําดับโดยใหญาติและเพื่อนมีสวน รวม

 จัดโปรแกรมการสอนญาติใหสามารถดูแลผูปวยได
อยางมั่นใจเมื่อกลับบาน และสอนการดูแลตนเอง
แกผูปวยเมื่อกลับบาน 
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การพยาบาลในระยะฟนฟูการพยาบาลในระยะฟนฟู  
  ติดตามประเมินดานจิตใจโดยใหความสําคัญที่ติดตามประเมินดานจิตใจโดยใหความสําคัญที่        
การรับรูการรับรู  กระบวนการคิดกระบวนการคิด  อารมณและความรูสึกอารมณและความรูสึก
  สนับสนุนและแนะนําผูปวยใหใชความพยายามสนับสนุนและแนะนําผูปวยใหใชความพยายาม        
ในการเรียนรูในการเรียนรู  และลองปฏิบัติและลองปฏิบัติ
  เปดโอกาสใหผูปวยซักถามเปดโอกาสใหผูปวยซักถาม  และระบายความรูสึกและระบายความรูสึก        
กังวลใจกังวลใจ  หรือหรือ  ความไมมั่นใจในบทบาทความไมมั่นใจในบทบาท  และการและการ        
ดูแลตนเองดูแลตนเอง
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  คนหาแหลงสนับผูปวยจากครอบครัวและสังคมคนหาแหลงสนับผูปวยจากครอบครัวและสังคม
  ชวยเหลือญาติในการฝกทักษะเกี่ยวกับการติดตอชวยเหลือญาติในการฝกทักษะเกี่ยวกับการติดตอ        
สื่อสารสื่อสาร  การปรับบทบาทการปรับบทบาท  และการสงเสริมความและการสงเสริมความ        
สามารถในการดูแลตนเองของผูปวยแกญาติสามารถในการดูแลตนเองของผูปวยแกญาติ
  ในผูปวยที่มปีระสบการณทีเ่ปนเสมือนบาดแผลในผูปวยที่มปีระสบการณทีเ่ปนเสมือนบาดแผล        
อาจเกิดภาวะอาจเกิดภาวะ  Posttraumatic  stress Posttraumatic  stress 
disorderdisorder แนะนําใหสงตอแพทยจิตเวชแนะนําใหสงตอแพทยจิตเวช
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โรคทางจิตเนื่องจากอบุัติเหตุโรคทางจิตเนื่องจากอบุัติเหตุ  
(Traumatic stress (Traumatic stress 

disorders )disorders )
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1. 1. Acute stress reaction (ASR)Acute stress reaction (ASR)
2. Posttraumatic stress 2. Posttraumatic stress 

disorder (PTSD)disorder (PTSD)
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Acute stress reaction (ASR) Acute stress reaction (ASR) หรือหรือ    
Acute stress disorderAcute stress disorder

--  เกิดขึ้นทันทีหรือภายในเกิดขึ้นทันทีหรือภายใน 1  1 เดือนเดือน  หลังจากเกิดหลังจากเกิด
เหตุการณที่รายแรงเหตุการณที่รายแรง  

--  ผูปวยจะมีการแสดงออกทางอารมณนอยลงผูปวยจะมีการแสดงออกทางอารมณนอยลง  
--  รูสึกไมมคีวามสุขรูสึกไมมคีวามสุข  รูสึกหางเหินจากคนทีเ่คยรูจักรูสึกหางเหินจากคนทีเ่คยรูจัก  
--  ขาดสมาธิขาดสมาธิ  
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-- มีความรูสึกไมเปนตัวของตัวเองมีความรูสึกไมเปนตัวของตัวเอง  รูสึกโลกนี้ไมนารูสึกโลกนี้ไมนา
อยูอยู  หรือหรือ  เหมือนอยูในความฝนเหมือนอยูในความฝน

-- ลืมเรือ่งราวสําคัญๆลืมเรือ่งราวสําคัญๆ  ของเหตุการณรายแรงของเหตุการณรายแรง  และและ
ยังหวนระลึกถึงเหตุการณนั้นๆยังหวนระลึกถึงเหตุการณนั้นๆ  อยูบอยๆอยูบอยๆ  

-- ผูปวยจะพยายามหลีกเลี่ยงทีท่ําใหคิดถึงผูปวยจะพยายามหลีกเลี่ยงทีท่ําใหคิดถึง
เหตุการณทีเ่กิดขึ้นเหตุการณทีเ่กิดขึ้น  เมื่อพบกับสิ่งเราใจใหคิดถึงเมื่อพบกับสิ่งเราใจใหคิดถึง
เหตุการณนั้นๆเหตุการณนั้นๆ  จะเกิดอาการตื่นตัวสูงผิดปกติจะเกิดอาการตื่นตัวสูงผิดปกติ    
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--  ในรายทีม่ีอาการสิ้นหวังอยางรุนแรงในรายทีม่ีอาการสิ้นหวังอยางรุนแรง  และและ
เปนเวลานานเปนเวลานาน  จะเกิดโรคซึมเศราจะเกิดโรคซึมเศรา  

--  มีผลกระทบตอหนาที่การงานมีผลกระทบตอหนาที่การงาน  และกิจกรรมและกิจกรรม
ตางๆตางๆ  ในสังคมในสังคม
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การพยาบาลการพยาบาล
1. 1. อธิบายใหผูปวยทราบถึงแผนการรักษาพยาบาลอธิบายใหผูปวยทราบถึงแผนการรักษาพยาบาล  
2. 2. ใหกําลังใจในการฟนฟูสภาพของผูปวยใหกําลังใจในการฟนฟูสภาพของผูปวย
3. 3. สงเสริมความมั่นใจเมื่อผูปวยปฏบิัติไดดีและการสงเสริมความมั่นใจเมื่อผูปวยปฏบิัติไดดีและการ

กลับไปดําเนินชีวิตหรือปฏิบัติหนาที่ไดกลับไปดําเนินชีวิตหรอืปฏิบัติหนาที่ได  
4. 4. ปลอบใจผูปวยทีเ่กดิความละอายหรือรูสึกตัววาปลอบใจผูปวยทีเ่กดิความละอายหรือรูสึกตัววา

กระทําผิดกระทําผิด  
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Posttraumatic stress disorder Posttraumatic stress disorder 
(PTSD)(PTSD)

เกิดขึ้นหลังจากเหตุการณที่รายแรงแลวเกิดขึ้นหลังจากเหตุการณที่รายแรงแลว  11  เดือนไมเกินเดือนไมเกิน  
33  เดือนเดือน  (Acute PTSD)(Acute PTSD)

แตถาโรคนี้ยังคงอยูตอเนื่องนานกวาแตถาโรคนี้ยังคงอยูตอเนื่องนานกวา  33  เดือนเดือน  จะจะ
กลายเปนโรคเครยีดเรื้อรังกลายเปนโรคเครยีดเรื้อรัง  (Chronic PTSD) (Chronic PTSD) 

บางรายอาจเริ่มมีอาการภายหลังเหตุการณผานไปอยางบางรายอาจเริ่มมีอาการภายหลังเหตุการณผานไปอยาง
นอยนอย  66  เดือนก็ไดเดือนก็ได  (PTSD with delayed on set)(PTSD with delayed on set)
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ลักษณะสําคญัของกลุมอาการลักษณะสําคญัของกลุมอาการ
1)1)  มีอาการเหมือนขณะเกิดเหตุรายขึ้นอีกมีอาการเหมือนขณะเกิดเหตุรายขึ้นอีก  

เชนเชน  หวาดกลัวหวาดกลัว
2)2)  ไมตอบสนองไมตอบสนอง  หรือพยายามหลีกเลี่ยงที่หรือพยายามหลีกเลี่ยงที่

จะเผชิญสิ่งเราทีเ่กี่ยวของกับเหตุการณนั้นอยูจะเผชิญสิ่งเราทีเ่กี่ยวของกับเหตุการณนั้นอยู
ตลอดเวลาตลอดเวลา
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3)3)  ระบบตางๆระบบตางๆ  ของรางกายมีอาการตื่นตัวมากของรางกายมีอาการตื่นตัวมาก
--  มีอาการนอนไมหลับมีอาการนอนไมหลับ  หลับๆหลับๆ  ตื่นๆตื่นๆ  
--  ฝนรายเปนประจําฝนรายเปนประจํา  ฝนถึงเหตุการณรายทีเ่กดิขึ้นฝนถึงเหตุการณรายทีเ่กดิขึ้น  
--  มีภาพหลอนโดยเฉพาะอยางยิ่งภาพเหตุการณมีภาพหลอนโดยเฉพาะอยางยิ่งภาพเหตุการณ
รายแรงนั้นรายแรงนั้น

--  มีความคิดรุนแรงมีความคิดรุนแรง  คิดมากคิดมาก  คิดตลอดเวลาคิดตลอดเวลา
--  รางกายมีปฏิกริิยารุนแรงรางกายมีปฏิกริิยารุนแรง  ตื่นเตนตื่นเตน  ตกใจตอภาพตกใจตอภาพ

หลอนเหตุการณนั้นหลอนเหตุการณนั้น
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4)4)  มีอาการซึมเศรามีอาการซึมเศรา  และจะรุนแรงมากขึ้นเมื่อพบและจะรุนแรงมากขึ้นเมื่อพบ
เหตุการณเลยีนแบบเหตุการณเลยีนแบบ  หรือเหตุการณคลายกับเหตุการณหรือเหตุการณคลายกับเหตุการณ
ตนเหตุตนเหตุ

5)5)  ระยะเวลาหางกันนานมากจากเหตุการณรายแรงนั้นระยะเวลาหางกันนานมากจากเหตุการณรายแรงนั้น  
แตถาเกิดในระยะเวลาที่สั้นอาการจะรุนแรงกวาแตถาเกิดในระยะเวลาที่สั้นอาการจะรุนแรงกวา

6)6)  ผูปวยโรคผูปวยโรค  PTSDPTSD  มักมีอาการของโรคจิตนั้นๆมักมีอาการของโรคจิตนั้นๆ  รวมรวม
ดวยดวย  ไดแกไดแก  ซึมเศราซึมเศรา  ติดสิ่งเสพติดติดสิ่งเสพติด  มีโรคทางกายมีโรคทางกาย  เชนเชน  
หอบหืดหอบหืด  แผลในกระเพาะอาหารแผลในกระเพาะอาหาร  ความดันโลหิตสูงความดันโลหิตสูง
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7)7)  มีผลกระทบตอคุณภาพชีวิตมีผลกระทบตอคุณภาพชีวิต
--  มีปญหาการเรียนมีปญหาการเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่งสมาธิโดยเฉพาะอยางยิ่งสมาธิ  

ความตั้งใจความตั้งใจ
--  ตั้งครรภในวัยรุนตั้งครรภในวัยรุน
--  ชีวิตสมรสไมราบรื่นชีวิตสมรสไมราบรื่น  เด็กหญิงที่ถูกขมขืนมักมีเด็กหญิงที่ถูกขมขืนมักมี

ปญหาในชีวิตสมรสปญหาในชีวิตสมรส
--  มีปญหาการเงินมีปญหาการเงิน  การงานการงาน  เพราะไมสามารถลืมเพราะไมสามารถลืม

เหตุการณที่รายแรงไดเหตุการณที่รายแรงได
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การพยาบาลการพยาบาล
1.1. พยาบาลควรอธิบายใหญาติและผูปวยเขาใจถึงพยาบาลควรอธิบายใหญาติและผูปวยเขาใจถึง

สาเหตุสาเหตุ  อาการและการดําเนินโรคอาการและการดําเนินโรค  
2.2. รับฟงการระบายความรูสึกตางๆรับฟงการระบายความรูสึกตางๆ  ดวยความเห็นใจดวยความเห็นใจ  
3.3. ใหความมั่นใจวาผูปวยมีโอกาสหายจากโรคนี้ไดใหความมั่นใจวาผูปวยมีโอกาสหายจากโรคนี้ได

โดยทําใจใหสบายโดยทําใจใหสบาย  อาการของโรคจะดีขึ้นอยางชาๆอาการของโรคจะดีขึ้นอยางชาๆ  
และหายไดภายในและหายไดภายใน  22--33  เดือนเดือน  
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4.4.  นอกจากนี้แพทยจะใหยาชวยลดความวิตกกังวลนอกจากนี้แพทยจะใหยาชวยลดความวิตกกังวล  
อาการตื่นเตนตกใจงายอาการตื่นเตนตกใจงาย  และอาการนอนไมหลับและอาการนอนไมหลับ  

5.5.  ถาผูปวยมีอาการซึมเศราถาผูปวยมีอาการซึมเศรา  แพทยอาจใหยารักษาแพทยอาจใหยารักษา
อาการซึมเศรารวมดวยอาการซึมเศรารวมดวย  

6.6.  แตมถีาอาการบางอยางหลงเหลืออยูแตมถีาอาการบางอยางหลงเหลืออยู  เชนเชน  ความความ
หวาดกลัวหวาดกลัว  จําเปนตองรักษาโดยวิธีพฤติกรรมบําบัดจําเปนตองรักษาโดยวิธีพฤติกรรมบําบัด  
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7.7.แนะนําหนวยงานหรือองคกรตางๆแนะนําหนวยงานหรือองคกรตางๆ  ที่จะเขามาที่จะเขามา
ชวยเหลือผูปวยไดเพื่อใหผูปวยรูสึกสบายใจขึ้นชวยเหลือผูปวยไดเพื่อใหผูปวยรูสึกสบายใจขึ้น

8.8.สําหรับผูปวยที่มีความวิตกกังวลสูงหรือมีภาวะสําหรับผูปวยที่มีความวิตกกังวลสูงหรือมีภาวะ
ตื่นตัวสูงผิดปกติตื่นตัวสูงผิดปกติ  แพทยจะพิจารณาใหยาคลายแพทยจะพิจารณาใหยาคลาย
ความกังวลในขนาดนอยๆความกังวลในขนาดนอยๆ  หรือใหระยะเวลาสั้นๆหรือใหระยะเวลาสั้นๆ  
เพื่อปองกันการติดยาเพื่อปองกันการติดยา
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การพยาบาลดานจิตใจของญาติผูปวยอุบัติเหตุการพยาบาลดานจิตใจของญาติผูปวยอุบัติเหตุ
1.1.  วิตกกังวลสูงวิตกกังวลสูง
2.2.  ปฏิเสธความจริงปฏิเสธความจริง    
3.3.  โกรธโกรธ    
4.4.  เสียใจเสียใจ  สํานึกผิดสํานึกผิด
5.5.  เศราโศกเศราโศก
6.6.  ประนีประนอมประนีประนอม

ชวงเวลาแหง
ความสับสน

ชวงเวลา
ของการ
ฟนฟูสภาพ

เหตุการณแหงเหตุการณแหง
ความวิบัติความวิบัติ
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ในภาวะวิกฤต เมื่อพนจากภาวะวิกฤต 

ญาติจะมีความวิตกกังวลสูง 
1. ความขัดแยง 
2. มีอารมณหางเหิน   
3. สูญเสียหนาที่การทํางานจาก

รางกาย อารมณและการเขา
สังคม

4. กลาวโทษบุคคลอืน่ใน
ครอบครัว

มุงความสนใจไปที่
การมีชีวิตรอดของ
ผูปวย 
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ในระยะฟนฟูสภาพครอบครวัที่จะประสบผลสําเร็จของการในระยะฟนฟูสภาพครอบครวัที่จะประสบผลสําเร็จของการ
ปรับตัวเขาจะมีลักษณะดงันี้ปรับตัวเขาจะมีลักษณะดงันี้

1.1.  คนหาวิธีการตอบสนองตอการบาดเจ็บคนหาวิธีการตอบสนองตอการบาดเจ็บ
2.2.  มองการเกดิบาดเจ็บมองการเกดิบาดเจ็บ  เปนประสบการณที่ทาทายเปนประสบการณที่ทาทาย
3.3.  พยายามคนหาอะไรๆพยายามคนหาอะไรๆ  ที่จะชวยใหการฟนฟูสภาพแกผูปวยดีที่สุดที่จะชวยใหการฟนฟูสภาพแกผูปวยดีที่สุด
4.4.  คนหาแหลงชวยเหลือครอบครัวใหมากที่สุดคนหาแหลงชวยเหลือครอบครัวใหมากที่สุด
5.5.  ใชกลไกในการปรับตัวทางจติแบบใหมๆใชกลไกในการปรับตัวทางจติแบบใหมๆ  
6.6.  สงเสริมใหเกดิความเหนียวแนนภายในครอบครัวสงเสริมใหเกดิความเหนียวแนนภายในครอบครัว
7.7.  ญาติเขามามีสวนในการดูแลผูปวยญาติเขามามีสวนในการดูแลผูปวย
8.8.  นําความแข็งเกร็งและความสามัคคีภายในครอบครัวออกมาใชใหเกิดนําความแข็งเกร็งและความสามัคคีภายในครอบครัวออกมาใชใหเกิด
ประโยชนประโยชน
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